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Datenschutzinformationen Besucherdatenerfassung  
im Rahmen der Coronaschutzverordnung (CoronaSchVO) 

nach Art. 13 der Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) 
 

1. Verantwortlicher und Datenschutzbeauftragter 
Verantwortlicher für die Verarbeitung der personen-
bezogenen Daten ist: 
 

Messe und Congress Centrum  
Halle Münsterland GmbH 
Albersloher Weg 32 
48155 Münster 
 
Tel.:  +49 251 6600-0 
E-Mail: info@mcc-halle-muensterland.de 

 
2. Zweck und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung 
personenbezogener Daten 
Aufgrund der geltenden Corona-Schutzbestimmungen 
sind wir verpflichtet, die Kontakt- und Aufenthaltsdaten 
unserer Besucher zum Zwecke der Kontaktrück-
verfolgbarkeit durch die Gesundheitsämter 
aufzunehmen. Zur Kontaktdatenerhebung bieten wir 
Ihnen die freiwillige Nutzung der Luca-App oder die 
Eintragung in eine Kontaktliste an. 
 
Luca-App: 
Im Zuge der COVID-19 Beschränkungen werden Ihre 
Kontaktdaten, Aufenthaltsdaten, Eingabedaten und 
funktionalen Daten (z.B. QR-Codes) verarbeitet, damit 
in Fällen von Neuerkrankungen die Gesundheits-
behörde ggf. eine Kontaktkette nachvollziehen kann. 
Wenn wir Daten von Ihnen erhalten haben, werden wir 
diese grundsätzlich nur für diesen Zweck verarbeiten. 
 
Es werden Daten über Ihren Aufenthalt bzw. der 
Zeitpunkt des Verlassens unserer Räumlichkeiten 
basierend auf geographischen Koordinaten ermittelt 
und innerhalb Ihrer Luca-App abgeglichen. Nur die 
Information, ob Sie einen gewissen Radius verlassen 
haben, wird erhoben. Ihre Daten werden verschlüsselt 
innerhalb der IT-Infrastruktur der culture4life GmbH 
gespeichert. 
 
Bitte denken Sie daran, sich beim Verlassen unserer 
Gebäude in der Luca-App durch Betätigung der 
entsprechenden Schaltfläche auszuchecken. Das ist 
frühestens eine Minute nach dem Einchecken möglich. 
 
Programminformationen und Antworten auf häufige 
Fragen (FAQ) sowie die Informationen zum 
Datenschutz bei Nutzung der Luca-App finden Sie im 
Internet unter: www.luca-app.de. 
 
Kontaktliste: 
Falls Sie die Kontaktdatenerhebung nicht mittels der 
Luca-App durchführen können oder wollen, fordern wir 
Sie auf, sich bitte bei jedem Aufenthalt in unseren 
Gebäuden am Empfang anzumelden. Ihre Kontakt- 
und Aufenthaltsdaten werden dann dort in eine Liste 
aufgenommen.  
 
Bitte melden Sie sich dort auch vor dem Verlassen 
unserer Gebäude wieder ab. 
 
2.1 Datenverarbeitung aufgrund gesetzlicher 
Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 lit. c DS-GVO) 
 

• Erhebung Ihrer Kontaktdaten Aufenthaltsdaten, 
Eingabedaten und Funktionalen Daten bei 
Besuch von unseren Räumlichkeiten und 
Veranstaltungen zur Erfüllung der gesetzlichen 
Verpflichtung. 

• Ermittlung Ihres Aufenthalts durch Ein- und 
Auschecken. Diese Funktionen können 
unterstützt werden durch die Nutzung der 
Kamera- sowie GPS-Funktion Ihres Handys, 
sofern Sie sich freiwillig dafür entscheiden. Nur 
die Information, zu welchem Zeitpunkt Sie sich bei 
uns Einchecken bzw. den Radius unserer 
Lokation verlassen wird gespeichert. 

• Verschlüsselte Speicherung und weitere 
Verarbeitung Ihrer Kontaktdaten, Eingabedaten 
und Funktionalen Daten innerhalb der IT-
Infrastruktur der culture4life GmbH. 

• Übermittlung Ihrer Kontaktdaten, Aufenthalts-
daten, Eingabedaten und funktionalen Daten an 
Gesundheitsbehörden. 

 
2.2 Datenverarbeitung aufgrund Ihrer Einwilligung  
(Art. 6 Abs. 1 lit. a DS-GVO) 
 
• Einwilligung durch Einschalten der GPS- bzw. 

Kamerafunktion, ggf. nach Aufforderung in der 
App. Sie können die Einwilligung jederzeit für die 
Zukunft widerrufen, indem Sie Ihre Kamera- bzw. 
GPS-Funktion ausschalten. 

 
3. Art der personenbezogenen Daten 
Wir können die folgenden Daten von Ihnen 
verarbeiten, welche notwendig sind um eine 
Nachverfolgung nach Coronaschutzverordnung 
(CoronaSchVO) zu gewähr-leisten. 
 
Luca-App: 
• Kontaktdaten: Name, Vorname, Anschrift, 

Telefonnummer, E-Mail-Adresse. 
• Aufenthaltsdaten: Name bzw. Bezeichnung der 

Gastronomen, Veranstalter und sonstigen 
Gewerbetreibenden, bei denen Sie sich 
aufgehalten haben sowie Datum Ihres 
Aufenthalts, Beginn und Ende Ihres Aufenthalts, 
Adresse Ihres Aufenthalts, Geo-Koordinaten Ihres 
Aufenthalts. 

• Zusätzliche Eingabedaten: Sonstige 
Informationen, die Sie durch Eingabefelder in der 
Luca Applikation einreichen, wie z. B. Ihre 
Tischplatznummer. 

• Funktionale Daten: Datenzuordnungs-IDs, 
Schlüssel und QR-Codes. 

• Temporäre Nutzungsdaten: Daten, die bei der 
Nutzung der Luca App zeitweise anfallen können, 
also IP-Adresse, IP-Standort, Art und Version des 
eingesetzten Browsers und installierter Browser 
Plug-Ins, Informationen zum genutzten mobilen 
Netzwerk, Zeitzonen-Einstellungen, Betriebs-
system und Plattform. 

 
Kontaktliste: 
• Kontaktdaten: Name, Vorname, Anschrift, 

Telefonnummer, E-Mail-Adresse. 
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• Aufenthaltsdaten: Name bzw. Bezeichnung der 
Gastronomen, Veranstalter und sonstigen 
Gewerbetreibenden, bei denen Sie sich 
aufgehalten haben sowie Datum Ihres 
Aufenthalts, Beginn und Ende Ihres Aufenthalts, 
Adresse Ihres Aufenthalts. 

 
4. (Kategorien von) Empfänger / Weitergabe 
personenbezogener Daten 
Luca-App: 
Das Luca-System wird von der culture4life GmbH 
betrieben. Deren Unterauftragsnehmer sind Anbieter 
von Softwarewartungs- und Softwarebetriebs-
leistungen (derzeit neXenio GmbH) sowie Anbieter von 
IT-Infrastrukturleistungen (derzeit Deutsche Telekom 
AG). Die genannten Empfänger und Unterauftrags-
nehmer können Ihre personenbezogenen Daten in 
keiner anderen Weise als zur Erfüllung der 
Dokumentationspflicht und zur Unterstützung der 
Kontaktpersonenermittlung für uns verwenden. 
Darüber hinaus können wir Ihre personenbezogenen 
Daten auf Nachfrage an die Gesundheitsbehörden 
freigeben um die Nachverfolgung zur ermöglichen.  
 
Kontaktliste: 
Auf Ihre personenbezogenen Daten haben die für die 
Datenerhebung und -verarbeitung zuständigen 
Mitarbeiter*innen Zugriff. Eine Weiterleitung der 
personenbezogenen Daten erfolgt ausschließlich an 
die anfragenden Gesundheitsämter, um die Kontakt-
Rückverfolgung zu ermöglichen. 
 
4.1 Drittland 
Eine Übermittlung an ein Drittland oder eine 
internationale Organisation wird nicht vorgenommen.  
 
5. Dauer der Speicherung bzw. Löschung 
personenbezogener Daten 
 
Luca-App: 
Ihre personenbezogenen Daten werden von den 
Betreibern der Luca-App (culture4life GmbH) für die 
Dauer von 4 Wochen gespeichert. Ihre personen-
bezogenen Daten werden nach Ablauf von vier 
Wochen gelöscht. 
 
Kontaktliste: 
Ihre personenbezogenen Daten werden vier Wochen 
nach Erhebung vernichtet. 
 
6. Betroffenenrechte / Ihre Rechte 
Bei Fragen oder Beschwerden zum Datenschutz 
können Sie sich gerne an unsere Datenschutz-
beauftragten wenden. 
 
Bitte beachten Sie, dass wir Ihre personenbezogenen 
Daten grundsätzlich nicht in Form von Klardaten, 
sondern verschlüsselt verarbeiten, und wir daher in 
bestimmten Fällen nicht in der Lage sein werden, einer 
entsprechenden Aufforderung durch Sie zur 
Gewährung der nachfolgenden Rechte 
nachzukommen. 
 
Ihre Rechte umfasst das Recht auf 
• Berichtigung nach Art 16 DS-GVO,  
• Löschung nach Art. 17 DS-GVO,  
• auf Einschränkung der Verarbeitung nach Art. 18 

DS-GVO,  
• auf Datenübertragbarkeit aus Art. 20 DS-GVO 

sowie das 
 
6.1 Widerspruchsrecht nach Art. 21 DS-GVO 
Sofern wir eine Verarbeitung von Daten zu Wahrung 
unserer berechtigten Interessen (siehe Daten-

verarbeitung aus berechtigtem Interesse) vornehmen, 
haben Sie aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen 
Situation ergeben, jederzeit das Recht, gegen diese 
Verarbeitung Widerspruch einzulegen.  
 
Das umfasst auch das Recht Widerspruch gegen die 
Verarbeitung zur Direktwerbung einzulegen.  
Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personen-
bezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, 
wir können zwingende schutzwürdige Grunde für die 
Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte 
und Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung 
dient der Geltendmachung, Ausübung oder 
Verteidigung von Rechtsansprüchen. 
 
Ihren Widerspruch können Sie an unseren Kunden-
service (Kontaktdaten siehe oben) richten. 
 
6.2 Widerrufsrecht bei einer Einwilligung nach  
Art. 7 Abs. 3 DS-GVO 
Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personen-
bezogener Daten (siehe Datenverarbeitung aufgrund 
Ihrer Einwilligung) können Sie jederzeit uns gegenüber 
widerrufen. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst 
für die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem 
Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen. 
 
Für einen Widerruf wenden Sie sich bitte an unseren 
Kundenservice (Kontaktdaten siehe oben). 
 
6.3 Beschwerderecht nach Art. 77 DS-GVO 
Darüber hinaus haben Sie die Möglichkeit, sich an die 
zuständige Aufsichtsbehörde (Landesbeauftragte für 
Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-
Westfalen, Kavalleriestr. 2-4, 40213 Düsseldorf) zu 
wenden.  
 
7. Bereitstellung personenbezogener Daten 
Falls Sie weder zur freiwilligen Nutzung der Luca-App 
noch zur Eintragung Ihrer persönlichen Daten in 
unsere Kontaktlisten bereit sein sollten, bitte wir Sie um 
Verständnis, dass Sie in diesem Fall unsere Gebäude 
nicht betreten dürfen. Dies dient sowohl Ihrem Schutz 
als auch dem Schutz unserer Mitarbeiter*innen. 
 
8. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten 
Zu weiteren Fragen zum Thema personenbezogene 
Daten können Sie sich jederzeit an unseren 
Datenschutzbeauftragten wenden. Sie erreichen 
unseren Datenschutzbeauftragten unter: 
 

Uwe Drath 
c/o Messe und Congress Centrum  
Halle Münsterland GmbH 
Albersloher Weg 32 
48155 Münster 
 
E-Mail: dsb@mcc-halle-muensterland.de 

 
9. Änderungsklausel 
Da unsere Datenverarbeitung Änderungen unterliegt, 
werden wir auch unsere Datenschutzinformationen 
von Zeit zu Zeit anpassen.  
 
Derzeitiger Stand ist Mai 2021. 
 


