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Weitblick &
Vorfreude

Mit der Zugabe haben wir in den letzten Jahren ein Format entwickelt,
in dem wir noch einmal zuriickgeblickt haben. Wir haben zuriickgeblickt

auf die bewegendsten Momente des Jahres, auf besondere Begegnungen,

auf die groBen und kleinen Geschichten hinter den Kulissen.

Bevor Sie sich nun wundern, dass diese Zugabe gar keine ist — wir
haben es nicht tibers Herz gebracht, in bewahrter Art und Weise zuriick-
zuschauen. Und das nicht, weil es in den letzten zwei Jahren nichts
geben wiirde, woran wir uns erinnern méchten - ganz im Gegenteil.

Vielmehr mochten wir nach vorne schauen. Wir haben die letzten zwei
Jahre alles auf den Priifstand gestellt. Wir haben jede Herausforderung
angenommen und wirkungsvolle Ergebnisse erzielt. Wir haben uns
in einer Geschwindigkeit weiterentwickelt, die nie zuvor denkbar ge-
wesen wdre. Wir haben Raumkonzepte hinterfragt und an zukiinftige
Szenarien angepasst. Aufsetzend darauf haben wir neue Veranstal-
tungsformate entwickelt und mit entsprechenden Service-Angeboten
hinterlegt. Naja - und um die Hygienebestimmungen, Schutzverord-
nungen und Infektionsschutzbestimmungen, sowie deren Umsetzung,
haben wir uns halt auch gekiimmert. Selbstverstandlich.

Im Ergebnis haben wir immer alles méglich gemacht, was moglich
gemacht werden sollte und konnte — und wir haben so unfasshar viel
gelernt. Waren wir 2019 noch ein Messe und Congress Centrum und
Veranstaltungsort fiir Messen, Kongresse und Events sind wir heute ein
Vielfaches mehr.

So haben wir eine steile Karriere als Impfzentrum, Priifungs-, Ratssit-
zungs- und auch Gerichtssaal hingelegt. Wir haben immer dann groRe
Réume fiir Miinster bereitgestellt, wenn man sie dringend brauchte.

Ganz gleich wie gro - mit Absténden, die auch ein Abschreiben wah-
rend der IHK- und WWU-Priifungen unmaglich machten. Selbstver-
standlich: klimatisiert. Und wenn die Rdume nicht benétigt wurden,
aber die Organisation von Outdoorverstaltungen Unterstiitzung suchte,
waren wir auch dort sofort mit Rat und Tat zur Stelle und konnten bei-
spielsweise unseren Teil dazu beitragen, dass Miinster im letzten Jahr
auf den geliebten Weihnachtsmarkt nicht verzichten musste.

All das haben wir gerne getan. Und ich bin unglaublich stolz auf unser
Team, das all das geleistet und auf die Beine gestellt hat, ohne unsere
zentrale Aufgabe der letzen zwei Jahre auch nur fiir den Hauch einer
Sekunde zu vernachlédssigen: Umdenken. Neudenken. Und Machen.

Doch bei allen Fortbildungen, die wir besucht haben und allen Zerti-
fikaten, die wir erworben haben - als die ersten Veranstaltungen,
Messen und Kongresse wieder ihre Tiiren 6ffneten, zog endlich wieder
das Leben bei uns ein, was wir schon so lange vermisst hatten. Und wir
spirten formlich wie es von uns allen mit jedem Atemzug aufgesogen
wurde. Denn daftir haben wir uns mit Weitblick vorbereitet, und
das ist der Punkt, in dem sich unsere ganze Vorfreude entladen wird.
Denn wir schaffen den Raum, um Menschen zu begeistern — und wir
werden jeden Tag weiter darum kampfen.

Und dann bin ich mir auch sicher, dass die nachste Ausgabe dieser
Broschiire wieder eine »Zugabe« wird.

In diesem Sinne
Thre

Dr. Ursula Paschke
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Ein Auftakt
nach Mal}

Gut vorbereitet, voller neuer Ideen und mit ambitionierten Zielen sind
wir in die Zwanzig-Zwanziger-Jahre gestartet. Wir hatten uns aber
nicht nur viel vorgenommen, wir brannten auch darauf, diese Plane
nun in die Tat umzusetzen.

Traditionell begann das Jahr mit dem Abbau der Eisflache von ,Holiday
on Ice” und dem darauffolgenden Reit- und Springturnier, dem K+K
Cup (heute: Agravis Cup).

Uber 17.000 Besucher an zwei Tagen zahlten wir im Januar auf unserer
eigenen Messe ,DOGLIVE®, und die 182. Versammlung der Rheinisch-

Westfélischen Augendrzte begriilte ebenso wie das 27. Miinsteraner
Zahnarzte-Symposium und die DLG-Wintertagung ihr Fachpublikum
wie gewohnt bei uns in Miinster.

Nicht zuletzt sorgten auch die ausverkauften Veranstaltungen von Atze
Schroder, Martin Ritter und Deichkind fir Begeisterung pur und lieRen
die Herzen von rund 10.000 Géasten hoher schlagen. e—

Michael Miicke
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Mit ,Westfalen haut auf die Pauke” ging eine groRe
Fernsehproduktion des WDR tber unsere Biihne
und wahrend Jirgen von der Lippe mit seiner be-
kannten Art das Publikum in seinen Bann zog,
begeisterte das Russische Ballett Moskau mit
filigranem Anmut und Ausdruck in Perfektion.

Ob es die Jahresauftaktveranstaltung der Provinzial
war, oder die tiber 8.000 Kunst- und Antiquitaten-
Liebhaber unserer eignen Messe ,,Art & Antik" -
Besucher wie Kiinstler wussten die Vielfalt des An-
gebotes hier in Miinster mehr als zu schatzen. e—e

Carsten Pdhler
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8.500 Manga- und Cosplay-Fans waren ebenso wie
die Liebhaber japanischer Kultur auf der EpicCon
im Februar bei uns in Miinster zu Gast. Vor allem
die Freunde der Brett-, Rollen- und Videogames
kamen hier voll und ganz auf ihre Kosten.

Beim 29. Apisticus Tag Ende des Monats besuch-
ten 4.000 Imker und Bienenliebhaber spannende
Vortrdge und Ausstellungsstande.

Und es war uns eine ganz besondere Ehre, seiner
Tollitat, Karnevalsprinz Thorsten II. von Miinster,
Thorsten Brendel, fiir die Gestaltung seines Prin-
zenwagens fiir den Karnevalsumzug mit unserer
Messehalle einen wiirdigen Rahmen bereit zu
stellen. e—e
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Veranstaltungs-
iberblick

2020

K+K Cup Reit- und Springturnier 2020 - Tagung Livisto und Tierklinik
Telgte 2020 - Richterpriifung 2020 - Westfalen haut auf die Pauke -
Doglive 2020 - Andreas Kieling - Provinzial Jahresauftaktveranstal-
tung 2020 - Staatliches Russisches Ballett Moskau - Wiener Johann
StrauR Konzert-Gala - Jiirgen von der Lippe - Semesterprasentation
der Schule fiir Modemacher Miinster 2020 - 27. Minsteraner Zahn-
arzte-Symposium - Ball des Sports 2020 - CD- und Schallplatten-
bérse « Musical Highlights Vol. 13 - all you need is love - Das Beatles
Musical - Max Raabe & Palast Orchster « RUW Nutzkalberauktion -
182. Versammlung des Vereins Rheinisch-Westfélischer Augenarzte
2020 - Das Chormusical Martin Luther King - Hagen Rether - Peppa
Pig live! - Martin Ritter - Jahresauftaktveranstaltung der PMA 2020 -
Gala der KG Freudenthal - EpicCon - SKA-Seniorenkarneval - FI
Jahresauftaktveranstaltung - Kalksandstein Bauseminar 2020 - Mario
Barth - Chinesischer Nationalcircus + DLG-Wintertagung 2020 - RIN -
Empfang Prinzenwagen - Atze Schréder - Deichkind - Stroetmann
Frischemesse Miinster - Art & Antik 2020 - 29. Apisticus-Tag 2020 -
JALTA - Tagung des Landesjugendamts NRW 2020 - Johannes Oerding -
Raiffeisen Méarkte Ordermesse Frithjahr 2020 - Gregory Porter - Musik-
parade 2020 - Torsten Strater + Das Vollplaybacktheater « Verbands-
versammlung des ZVM - WWU-Priifungen Juni « IHK-Priifungen Juni -
Autokonzert - 1LIVE Bratwurst & Baklava - der Podcast Live + Kammer-
versammlung Arztekammer Westfalen-Lippe - Ratssitzung Stadt
Minster - Fiducia GAD Hauptversammlung 2020 - Zeugnisiibergabe
Gymnasium Wolbeck « WWU-Priifungen Juli/August - Vertreterver-
sammlung der VVB Miinster - Gremiensitzung SVWL - Bauen &
Wohnen 2020 - FireExpo 2020 - Raiffeisen Markte Ordermesse
Herbst 2020 - Landesparteitag Die Linke + LAB-Supply Miinster -
60. Kongress der DGH & 24. Kongress der DAHTH - AAGtechnika
2020 - Vertreterversammlung Architektenkammer NRW - IHK-
Prifungen November - Zahndrztekammer Arbeitsschutzschulung -
Datev Jahreswechsel-Seminar 2020 o—

Michael Miicke




Und dann wurde es still.
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Das stand
in keinem
Storyboard

8. Marz 2020. Gesundheitsminister Jens Spahn verkiindet, dass ab
sofort, aufgrund der Infektionslage, keine Veranstaltungen mit mehr
als 1.000 Personen stattfinden kénnen. Vierzehn Tage spater — am
22. M&rz 2020 - wurde dann der erste Lockdown in Deutschland
verhangt.

Was zundchst fiir zwei Wochen ausgelegt war, sollte sich auf viele
weitere Monate mit den unterschiedlichsten Kontaktbeschrankungen
ausdehnen.

Fiir die Veranstaltungsbranche bedeutete das von einem Tag auf den
anderen Stillstand. Und alle standen gemeinsam vor dem gleichen Pro-
blem. Was darf noch stattfinden und wenn, unter welche Bedingungen?
Wie geht man mit Absagen und Verschiebungen um? Und was uns eben-

falls alle beschéftigt hat: Wie kommuniziert man in einer Situation, in
der alle Sicherheiten von heute auf morgen entzogen wurden und viele
im weiteren Verlauf an die Grenzen ihrer Existenz gedrangt wurden?

Es wére vermessen, hier nun zu sagen, dass wir das alles einfach so

weggesteckt haben. Aber uns war sehr schnell klar, dass nun ein noch

nie dagewesenes Umdenken gefordert war. Kurzarbeit, Mobiles Arbei-

ten, digitale Infrastrukturen - all das waren nur einzelne Facetten. Wir
sahen Umdenken als zentrale Aufgabe - und wir haben sie angenom-

men. Wir haben Losungen gesucht und gefunden und freuen uns so un-
glaublich Gber die ersten Veranstaltungen, die heute wieder in unseren
Hallen und Sélen stattfinden - und dariiber, was wir auf dem Weg von

Médrz 2020 bis heute gemeinsam lernen durften. e—e

Peter LeBman




Umdenken
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/wischen klaren Regeln
und maximaler Flexibilitat

Seit Mdrz 2020 waren Themen wie Hygieneschutz und neue Raumaufplanungen
elementar fiir uns. Denn wenn beispielsweise in der GroBen Halle statt 3.300
nur noch 146 Personen Platz nehmen diirfen, dann sind gute Planungsgrund-
lagen gefragt. Planungen, die prazise an samtliche aktuelle Schutzverordnungen
angelehnt sind, und gleichzeitig von vornherein so ausgelegt werden, dass auf
eventuelle Plandnderungen mit maximaler Flexibilitat reagiert werden kann.

Abstandsregeln, Laufwegplanungen, Bodenmarkierungen, Standorte fiir Handdes-

infektionsspender, Tensatoren oder Plexiglasabtrennungen und all die anderen
Anforderungen haben vor allem der Veranstaltungslogistik eine neue Komplexitat
gebracht, die auch fiir den Profi neu zu organisieren war. e—e

Neue Herausforderungen,
neue Raumkonzepte

Unter diesem Motto haben wir bereits sehr frith komplett neue
Konzepte entwickelt, um damit der Krise zu begegnen, aber auch, um
uns damit fir die Zukunft aufzustellen und zu riisten. Es galt fiir alle
sichtbar die Sicherheit zuriickzugeben, dass weiterhin - wenn auch
unter angepassten Bedingungen - Veranstaltungen kompetent und
sicher durchgefiihrt werden konnten.

Das Ergebnis dieses Projektes ist ein umfassendes Rahmenkonzept
unter Berticksichtigung samtlicher Infektionsschutz- und Hygiene-
regeln fiir unser gesamtes Gebdude. Genehmigt vom Gesundheits- und
Ordnungsamt der Stadt Miinster, haben wir somit immer wieder aktuell
eine valide Basis fiir die Planung und Durchftihrung der Veranstaltun-
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gen unserer Kunden geschaffen. ,Die Gesundheit unserer Besucher,
Veranstalter, Dienstleister und Mitarbeitenden hat fiir uns oberste
Prioritat. Wir mochten, dass sich Besucherinnen und Besucher bei uns
wobhlfiihlen und an Veranstaltungen in unseren Raumlichkeiten sicher
teilnehmen kénnen®, so Dr. Ursula Paschke.

Ein interner 859-seitiger Hygiene- und Desinfektionsplan ging dabei
weit (iber das eigentliche Veranstaltungsgeschaft hinaus und beinhal-
tete zusatzlich detaillierte MaRnahmen und Verfahrensanweisungen
des Arbeits- und Infektionsschutzes. Von der Arbeitsplatzgestaltung,
tber die Beltftung der Raumlichkeiten bis zu jedem einzelnen Ablauf. e—



Mit
Weiterbildung
zu neuen Angeboten
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MCC Catering
Messe und Congress Centrum
Halle MOnsterlangd

Fiir neue Fachdisziplinen bedarf es neue Spezialisten. So hatten wir
uns vermutlich nie trdumen lassen, dass wir einmal Mitarbeitende zum
Hygienebeauftragten der Veranstaltungswirtschaft (IHK) in den Themen
Hygiene-Risikobewertung und -management ausbilden wiirden. Und
genau deshalb ist es ein gutes Beispiel dafiir, mit welcher Offenheit
und Flexibilitat auf der einen Seite - und Gewissenhaftigkeit auf der
anderen - wir die Themen angegangen sind, um uns innerhalb der sich
wandelnden Ausgangslage immer wieder neu aufzustellen.

Bereits ab Oktober 2020 haben sich dariiber hinaus die ersten Mit-
arbeitenden an der PCMA in Chicago online tiber mehrere Wochen zu

zertifizierten ,Digital Event Strategists* ausbilden lassen. Und weitere
Mitarbeitende folgten.

Das neu gewonnene Know-How steht nun fiir alle Veranstalter und
Kunden personlich wie auch als schriftliche Planungsunterlage bereit:
»Meet Hybrid“ - ein wegweisender Schritt ins ,New Normal“ - auf
dessen Weg wir Sie gerne begleiten. e—e

Besondere Ideen
fiir besondere Zeiten

Ohne Catering geht“s nicht! Der Song ,Lemon tree” brachte die Situa-
tion unserer hauseigenen Gastronomie MCC Catering sehr gut auf den
Punkt, denn die ,Zitronen* haben auch nicht auf sich warten lassen
- auch Buffets und Ments durften sehr bald nicht mehr stattfinden.

Deshalb war es uns besonders wichtig, dass alle Teilnehmenden einer
Veranstaltung - ob online oder vor Ort - nach wie vor ein besonderes,
wertschédtzendes Erlebnis erfahren konnten. So wurden fiir online
Teilnehmer kurzerhand quitsch-gelbe Gute-Laune-Booster in Form von
Catering-Boxen kreiert: Freude gepaart mit Genuss und Erlebnis.

Dariiber hinaus gab es fiir die Besucher vor Ort (natiirlich) kreative
Snackbags mit regionalem Bezug. Es entstanden Namen wie der ,ein-
gedrehter Westfale” fiir Weizenwraps, ,westfalisches Brainfood* fiir
Gemdse- und Obst-Variationen oder ,Knierften” - ein Ausdruck auf
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Masematte, einer minsterlandischen Mundart aus dem 19. Jahrhundert,
fiir Sandwich. Als kleine Add-ons konnten die Teilnehmenden wahrend
des Genusses mit Hilfe eines QR-Codes die hauseigenen Rezepte her-
unterladen.

Zugegeben - es hat uns sehr viel SpaB gemacht solch besondere Genuss-
Pakete mit viel Liebe zum Detail zu entwickeln und zu sehen, wie sehr
sich die Menschen dariber freuten. Und auch, wenn wir diese Form des
Caterings weiterhin im Angebot haben werden, nichts geht tiber die
Freude, wieder ein ,normales” Catering im groflen Messerestaurant
oder als Galabuffet bei der Abendveranstaltung durchzufthren.

Seit Ende 2021 ist es wieder méglich - und so wurden direkt bei der
ersten Messe ,,AAGtechnika® tiber 6.000 Essen an einem Wochenende
serviert. e—e
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/ertifizierte
Sicherheit

Unser Ziel: Sicherheit so weit wie moglich zu garantieren. Daher war
es fiir uns wichtig, unsere Hygienevorkehrungen durch ein unabhan-

giges Hygieneinstitut iberpriifen zu lassen. Die Priifung begann Mitte
November 2020 und endete am 22. M&rz 2021, als uns das priifende

Institut HYBETA eine vorbildliche Umsetzung der aktuell geltenden

Infektionsschutz- und Hygieneauflagen zertifizierte.

Neben der Priifung der Konzepte lag der Fokus vor allem auf der Um-
setzung und Funktionsfahigkeit der in dem Konzept beschriebenen
MaBnahmen. Aus diesem Grund fiihrte HYBETA zudem eine Ortsbe-
gehung und den Besuch einer Veranstaltung durch, um eben genau
dieses beurteilen zu kénnen. ,,Das Hygienekonzept ist abschlieBend als
vorbildlich zu bewerten®, restimiert Dr. Julia Okpara-Hofmann, Fach-
arztin fur Hygiene und Umweltmedizin und medizinisch-hygienische

Leiterin der HYBETA GmbH, in ihrem Gutachten. ,Das Konzept gewéhr-

leistet den Infektionsschutz aller im Messe und Congress Centrum
ein- und ausgehender Personen. Wir freuen uns, dass wir bei diesem
Schritt in Richtung hygienischer Sicherheit unterstiitzen konnten®, so
Dr. Frank Wille, Geschaftsfiihrer der HYBETA GmbH.

,Die Ausbildung von Frau Koch zur Hygienebeauftragten der Veran-
staltungswirtschaft und die Beauftragung von HYBETA war fiir uns
ein wichtiger und richtiger Schritt, um auch fiir uns selbst Gewissheit
zu haben, bei Veranstaltungen sowie im Arbeitsalltag die notwendige
Sicherheit gewéhrleisten zu kénnen. Wir freuen uns tiber das Ergebnis
und sind mit unserem Konzept und Knowhow optimal auf den Restart
des Veranstaltungsgeschaftes vorbereitet®, erganzt Dr. Ursula Paschke.

—e

Maik Grundmann




Danke fir
dieses
Statement

,Die Fire-Expo ist in ihrer Art die erste Messe in NRW gewesen, die Fiir die Brandschutz-Center Miinster Brinck GmbH war es die erste
bereits zu diesem Zeitpunkt stattgefunden hat. Gerade weil so viele Veranstaltung dieser GroBenordnung, die in der Firmengeschichte je
Veranstaltungen ausgefallen sind, wollten wir unserem Fachpublikum stattgefunden hat. Um so wichtiger war es fiir uns, mit erfahrenen An-
bestehend aus Feuerwehr-, Katastrophenschutz- und andere BOS-Ein- sprechpartnern zusammen zu arbeiten. Gemeinsam wurde am Hygiene-
heiten wieder die Méglichkeit geben, sich tiber Trends, Technik und konzept und am neuen Konzept der Fire-Expo Miinster gearbeitet. Wir
Produkte zu informieren. haben uns jederzeit gut beraten und aufgehoben gefiihlt®,

Unser Unternehmen ist seit tiber 55 Jahren am Standort Miinster an- André Schulze Forsthdvel,

sdssig. Es lag auf der Hand, dass wir die Infrastruktur des Messe und Geschaftsfiihrer Brandschutz-Center Miinster Brink GmbH. e—
Congress Centrums auf Grund der Nahe und geographischen Lage in

NRW nutzen sollten. Dies war genau die richtige Entscheidung.
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Lockdown
Locklight

Um so mehr haben wir uns gefreut, dass der Landesparteitag der Linken,
die AAGtechnika, die Messe LAB Supply, der 60. Kongress der DGH & 24.
Kongress der DAHTH, die Messe Bauen & Wohnen oder auch die Vertreter-
versammlung der Architektenkammer zu Gast bei uns waren. e—e

Der neuerliche Lockdown hatte den Beinamen ,Light®, hat aber von
November 2020 bis Mai 2021 dafiir gesorgt, das wiederum nur wenige
Veranstaltungen stattfinden konnten - und diese dann unter hohen
Auflagen, auf die wir uns vorbereitet hatten.




Lara Aupke
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Stadt Miinster, Marc Geschonke

Impfzentrum der
Stadt Miinster

Die vielleicht sinnvollste Méglichkeit in der Pandemie etwas gegen
genau diese Pandemie zu unternehmen, ist sicher, an der Erhéhung
der Impfquote mitzuwirken.

So wurde im Dezember 2020 begonnen, das Impfzentrum der Stadt
Minster in der Messehalle Nord zu installieren und innerhalb von nur
14 Tagen auf die Beine zu stellen. Auf die erste Impfung folgten in
sieben Monaten und 16 Tagen bis zur SchlieBung am 23. September
knapp 215.000 verabreichte Impfdosen in unserer Messehalle Nord.

Die Kooperation von zahlreichen Mitarbeitenden der Stadtverwaltung
Miinster und der Kassenérztlichen Vereinigung Westfalen-Lippe (KVWL)
hat im Zusammenspiel mit der Apothekerkammer Westfalen-Lippe und
unter der Leitung der Feuerwehr den Lowenanteil aller Impfungen in
Miinster ermdoglicht. Mit viel Energie und unser gesamten Kompetenz
haben wir von Anfang bis zum erfolgreichen Abschluss zum Gelingen
dieses Projektes gerne beigetragen. e—




95 Jahre alt

STADT M MONSTER

Am 17. April 2021 sind wir 95 Jahre alt geworden. Lieben Dank an dieser
Stelle an alle Gratulanten, zu denen auch unsere Kindermaskottchen Mia
und Paul gehorten. Nachdem es in den letzten Monaten leider nur sehr
wenig Gelegenheiten zum Feiern gab, ist die Vorfreude auf unser rundes
Jubildum umso grofer. Da waren sich alle einig: Am 17. April 2026 wird
der 100. Geburtstag nach allen Regeln der Kunst zelebriert. e—e

~ _ Entwicklungsturbo
ALLES MUNSTER, Thomas Hélsche | g | f[:l r n e u e Form ate

Krisen zu bewéltigen heilt vor allem Chancen zu erkennen. Bei vielen
schnell als Durchhalte-Platitude entlarvt, hat sich dieses Credo bei
uns zur echten Chancen-Kultur entfaltet. So haben sich hybride und
digitale Events in einer Geschwindigkeit entwickelt, wie es selbst die
kiihnsten Kopfe nicht hatten voraussagen konnen. Ebenso schnell
haben wir dieses Thema fiir uns entdeckt, eine eigene Veranstaltung
dazu entwickelt und durchgefiihrt, um dann unsere Kunden auf diesem
neuen Terrain zu beraten und zu begleiten. e—e

g ¢
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Einblicke in die
KRIFA 2021

2020 haben wir uns entschieden, unsere eigene Veranstaltung KRIFA

am 4. Mai 2021 rein digital durchzufiihren. Viele interessante Perspek-

tiven wurden durch die Fachvortrage den Teilnehmenden unter dem
Thema “Katastrophenschutz: Aktuelle Herausforderungen, Lésungen
und Planungen® ertffnet. Durch die gelungene Verbindung der enga-
gierten Moderation von Benno Fritzen sowie den kompetenten Refe-

renten wurde die KRIFA 2021 zu einer beeindruckenden Veranstaltung,

die noch einen sehr langen Nachhall haben sollte.

Zu den Themen gehorten umfassende Berichte zum Ablauf in verschie-
denen Impf- und Testzentren und auch der Einsatz zum Brand- und
Gefahrenschutz mithilfe von BOS-Drohnen stand im Programm. Die
KRIFA 2021 digital wurde aus dem Congress Saal tibertragen. Fiir den
reibungslosen Ablauf der Veranstaltung zeichnete vor allem die inten-
sive Vorbereitung wie auch die gute Zusammenarbeit mit unseren
technischen Partnern verantwortlich. e—e




Peter Grewer,

Meet Hybrid -
mehr als live

Die beste Beratung erfolgt auf Basis von eigenen Erfahrungen.

Mit ,Meet Hybrid - mehr als live* haben wir eine Eigenveranstaltung
entwickelt, um tiber die Méglichkeiten eines hybriden Events praxis-
nah zu informieren und zu veranschaulichen, wie wirkungsvoll eine

Hybrid-Veranstaltung umgesetzt werden kann.

Die Teilnehmenden konnten sowohl vor Ort als auch online dabei sein.
In verschiedenen Vertiefungssessions stellten die Experten und Exper-
tinnen des Messe und Congress Centrums konkrete Tools und wertvolle
Tipps fir die Umsetzung dieser neuen Veranstaltungsformate vor.

Als Gastredner war neben dem Managing Director des German Con-
vention Bureau e.V. (GCB), Matthias Schultze, auch Sourabh Kothari,
Dozent bei der Professional Convention Management Association

(PCMA) und Experte fiir hybride Veranstaltungen vertreten. Fiir den
Abschlussvortrag schaltete sich Kothari live aus den USA dazu. Im

Anschluss hatten die Teilnehmenden die Méglichkeit zum direkten

Austausch mit den Gastrednern sowie dem Expertenteam des Messe
und Congress Centrums.

,Eine spannende Veranstaltung mit viel Input zu hybriden Events®,
berichtet Dr. Catharina D6ring-Wimberg, Mitarbeiterin der Arzte-
kammer Westfalen-Lippe. ,,Besonders die Expertenrunde mit den
Mitarbeitenden des Messe und Congress Centrums war ein Plus. So
konnten wir direkt unsere Fragen fiir zukiinftige hybride Konferenzen
stellen®, erganzt Dr. Heinz-Jirgen Adomeit, ebenfalls Mitarbeiter der
Arztekammer Westfalen-Lippe. e—o
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\Peter ERmagin

Mit uns
aus der Krise

Ein schéneres, treffenderes und selbstbewussteres Motto hatte die
Apothekerkammer Westfalen-Lippe fiir ihre Tagung auch aus unserer
Sicht nicht wahlen kénnen. 262 Teilnehmende in drei Sélen, dazu
915 Teilnehmende auf der Digitalplattform und 21 Fachausstellende
- ebenfalls in digitaler Form - bewiesen eindrucksvoll, welche Kraft
in einer professionellen, hybriden Veranstaltung liegt.

Nach den GruBworten von NRW-Gesundheitsminister Karl-Josef Laumann,
Kammerprasidentin Gabriele Regina Overwiening, er6ffnete Ober-
birgermeister Markus Lewe die politischen Pladoyers mit AKWL-

Vizeprasident Frank Dieckerhoff, Dr. Michael P. Kuck, Vorstandsvor-
sitzender des ApothekengroBhandels Noweda und dem digital aus
Bayern zugeschalteten Prasidenten der Bundesapothekerkammer
Thomas Benkert.

Abgerundet wurde die Veranstaltung von einem inspirierenden Blick

tiber den Tellerrand in der Keynote ,,Erfolg beginnt im Kopf - Miss-

erfolg auch!“ von Prof. Hans-Dieter Hermann, Sportpsychologe u. a.
der FuBballnationalmannschaft.e—e
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Voller Stolz gratulierten wir auch 2020 und 2021 den vielen Jubilaren Martin Jungfermann, Okan Ozer und Andrea Siirder zum 15. Dienst-
unter unseren Mitarbeitenden. Allen voran unserem Event-Koch, jubilaum.
Thomas Kahlert, der bereits sein 45-jahriges Dienstjubildum beim
Messe und Congress Centrum feiern konnte. Zu seinem 30-jdhrigen Dienstjubildum durften wir Reinhard Runge

begliickwiinschen. e—e
Ebenso herzliche Gliickwiinsche und ein riesen Dankeschdn senden
wir an Dr. Maxi Schneider zum 20. und Dirk Wimmer, Jeanette Bouillon,
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Peter LeBmann

Restart, Sommer 2021

Hygienekonzepte wurden zur Selbstverstandlichkeit - und alle
Mitarbeitenden waren voller Vorfreude mit einem grofen internen
Restart-Event wieder an Bord.

Und auch, wenn es natirlich immer noch Auflagen und Schutzverord-
nungen zu beachten und zu erfiillen galt - es fiihlte sich wieder so an,
als sei das Leben in unsere Hallen und Séle zuriickgekehrt.

39

Um alle Mitarbeitenden schnellstméglich auf den aktuellsten Stand zu
bringen, wurden verstarkt interne Schulungen zu Themen wie Hygiene-
anforderungen in der Pandemie, Datenschutz sowie zu digitalen und
hybriden Events durchgefiihrt. e—e



Veranstaltungs-
iberblick

2021

LWL- Landschaftsversammlung « IHK-Priifungen Februar « WWU-
Prifungen Mérz - Vertreterversammlung Architektenkammer NRW -
Autokino IG Metall Miinster « Verbandsversammlung des ZVM -
Gremiensitzung Sparkasse Minsterland Ost - Ratssitzung der Stadt
Minster « KRIFA 2021 « IHK-Priifungen Mai - FHB Fleischrinderauktion -
RUW Nutzkélberauktion « Hauptversammlung der technotrans SE
(digital) « Verbandsversammlung Sparkassenverband + Kammer-
versammlung Arztekammer Westfalen-Lippe + Meet Hybrid - mehr
als live + Keller Sport Brand City Clash (Open Air) « Dr. Daniele
Ganser - Mission geiles Handwerk - Rockt! + Retina Update 2021 -
Viehoff Einkaufstage 2021 - 61. Kongress der DGH & 25. Kongress der
DAHTH - BV Enercon Service GmbH - 50 Jahre Landesarbeitsgemein-
schaft Selbsthilfe NRW e.V. « 8. Westfalisch-Lippischer Apothekertag
(WLAT) - Horizon + Jahresmitgliederversammlung Textilverband -
AKFA Jahrestagung 2021 - Verleihung Sportplakette NRW - NIBE
Roadshow - Di6zesanversammlung der DPSG Minster - Raiffeisen
Markte Ordermesse Herbst 2021 - zeb.Uni 2021 + Fachmesse fiir Aus-
bildung+Studium vocatium Miinsterland - Verbandsversammlung des
ZVM - Hausarzt-Tag 2021 - gs-nrw Informationsveranstaltung 2021 -
Swedish Legend - Absolut ABBA Tribute « Frau Jahnke hat eingeladen -
Deutschlandtag der Jungen Union 2021 - AAGtechnika 2021 + Markus
Krebs « Paul Panzer - Herbsttagung DekaBank 2021 - ISN-Mitglieder-
versammlung + DAI Fortbildungsveranstaltung - Aladin - das Musical -
Antik-Messe Miinster - Hochzeitstage - Carolin Kebekus - Personal-
versammlung der Sparkasse Miinsterland Ost « Maybebop, PTA-Tagung
des VZA 2021 - LAB-Supply 2021 - Gerichtsverhandlung des OVG
Minster - Datev Jahreswechsel-Seminar 2021 - Kammerversammlung
der Arztekammer Westfalen-Lippe « Jobmesse Miinsterland 2021 «
MiinsterKreativ 2021 - Update Neurologie - Neurologie Fortbildung
des UKM 2021 - 16. Deutscher Wirbelsdulenkongress e—
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Grolse Veranstaltungen 2021

Endlich. Mit groBem Enthusiasmus, dass jetzt alles wieder in
normaleren Bahnen laufen wiirde, starteten wir in die zweite
Hélfte des Jahres 2021, e—

42 Michael Miicke
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Doppel-
Kongress

Vom 2. bis 4. September tagten sowohl der 61. Kongress der Deutschen
Gesellschaft fir Handchirurgie (DGH), als auch der 25. Kongress der
Deutschen Arbeitsgemeinschaft fiir Handtherapie e.V. (DAHTH) im
Verbund mit 890 Fachbesuchern in unserem Congress Centrum, in der
GrolRen Halle und in den Messehallen. e—e

Michael Miicke

Horizon

Auf der Horizon werden jedes Jahr tiber 1.500 Besucher erwartet, d

ie Auszubildenden Interessierte tiber die verschiedenen Ausbildungsbe-

sich nach Ausbildungs- und Studienmdéglichkeiten nach dem Abi erkun-  rufe in unserem Unternehmen informiert. e—e
digen méchten. 2021 waren auch wir mit einem Stand dabei. Unsere

Ausbildungsbeauftragte Anja Wiesner hat gemeinsam mit unseren

Michael Miicke™
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Deutschlandtag
zeh.Uni der Jungen Union

Zum wiederholten Mal veranstaltet die zeb in unserem Raumlichkeiten  Auch den 73. Landtag der Jungen Union zog es mit ranghohen Politikern

auch in 2021 ein grolBes zweitdgiges Innovations- und Netzwerktreffen wieder einmal nach Minster. Vom 15.-17.10.2021 gastierte der damali-
der zeb.Uni. Mitarbeitende aller Standorte freuen sich dann auf ein paar ge Parteivorsitzende Armin Lachet ebenso wie der damalige Bundesge-
sundheitsminister Jens Spahn, Hendrik Wiist, Karl-Josef-Laumann oder
auch Ralf Brinkhaus in der GroRen Halle.

Der Deutschlandtag wurde bundesweit im TV tibertragen. e—e
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Tage zuriick an den Wurzeln von der zeb in Miinster, e—e
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Armin Laschet

E MdL 1 o Ministerpras’ AAGtechnika

Vors'®

N A Die Messe AAGtechnika hat 2021 vom 22. bis 24. Oktober bereits zum wickelt und die Zusammenarbeit mit unseren Ansprechpartnern im
—— ' ﬁ 15. Mal bei uns stattgefunden. Uber 110.000 Besucher haben an der Messe und Congress Centrum lauft immer reibungslos.” Diese Treue
[ | Fachmesse der KFZ-Branche bisher insgesamt teilgenommen. Das Be- und enorme Entwicklung der Messe wurde nun von uns ausgezeichnet:
JW L sondere: Auch im Vorjahr hat Julius Fabian Roberg nicht auf die Messe Dr. Ursula Paschke tberreichte dem Geschéftsfiihrer einen Stern, der
v

verzichtet. ,Wir kommen immer wieder gerne hierher. In den vergangenen  spater auf unserem Star-Walk vor dem Nordfoyer angebracht wurde.
Jahren hat sich die AAGtechnika zu einem wichtigen Branchentreff ent-
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Peter LeBmann

Events

Endlich konnte auch wieder nach Herzenslust gelacht werden. Die
groBen Publikumsveranstaltungen von Markus Krebs, Carolin Kebekus,
Maybebop oder Paul Panzer zogen ihre Gdste in ihren Bann. Tosender
Applaus und lautstarke Zugabe-Rufe waren genau das, worauf man

sich so lange schon gefreut hatte — beim Publikum wie auch bei den
Kiinstlern. e—e

Michael Miicke

Gerichtsverhandlung

Fiir die einen ist es sicher die Kuriositat des Jahres —in jedem Fall ist
es aber der sprichwortliche Beweis, wie sicher und akribisch unsere
hygienischen Sicherheits- und Raumkonzepte in die Anwendung gehen:
Selbst eine Gerichtsverhandlung des Oberverwaltungsgerichts fiir das
Land Nordrhein-Westfalen fand bei uns statt. e—e
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16. Deutscher
Wirbelsdaulenkongress

Den Abschluss des Kongressjahres 2021 bildete der 16. Deutsche R&ume aufgrund der kurzen Wege fiir eine Veranstaltung ebenso
Wirbelsdulenkongress mit ca. 1.650 Fachbesuchern und einer groBen  flexibel wie multifunktional kombinierbar sind. Ein Vorteil, von dem
Ausstellung in der GroRen Halle und in der Messehalle Mitte. hier die Deutsche Wirbelsdulengesellschaft bereits bei der Planung
Erstmals wurde zusétzlich zu den Vortragssalen im Congress Centrum  profitierte. Und im Sinne der kurzen Wege, dann auch die Kongress-
ein Plenum in die Messehalle Siid gebaut und zeigte, dass unsere besucher. e—e
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Die letzten Wochen
des Jahres 2021

Stetig ist der Wandel. Wenn wir in den letzten Monaten eines gelernt
haben, dann, dass es fiir jede Unwéagharkeit auch eine entsprechende
Losung gibt. Mit der neuen Virus-Variante ist es leider auch wieder zu
Veranstaltungsverlegungen und auch zu Absagen gekommen. Grol3e

Events, wie z.B. Holiday on Ice ,,A NEW DAY*, mussten - einen Tag vor
dem internen Aufbau - bereits das zweite Jahr in Folge abgesagt wer-
den. Ahnlich ging es traditionellen Veranstaltungen wie dem Reit- und
Springturnier ,Agravis-Cup®, den Agrar-Unternehmertagen oder der

DOGLIVE ,,mein Hund und ich®, die ins Jahr 2023 bzw. in den Sommer
2022 verschoben wurden.

Und doch blicken wir voller Vorfreude und Zuversicht in das Jahr
2022 - denn die Planungen versprechen Gutes, und wir werden

wieder Gaste aus der ganzen Welt bei uns in Miinster begriiBen.
Zum Beispiel auf der 28. Internationalen Ausstellung fiir Fahrweg-
technik ,,iaf*“

Wir sind bereit. e—




